SO Y TE TINH GIA LAI
BENH VIEN MAT

So: 124 /BC-BVM

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap — Tu do — Hanh phic

Gia Lai, ngay 24 thang 7 nam 2025

BAO CAO CONG TAC CHAM SOC NGUOI BENH
QUY 1L NAM 2025

Thuc hién ké hoach s6 792/KH-BVM ngay 03 thang 6 nam 2025 vé viéc kiém
tra, giam sat cong tac cham soc ngudi bénh tai cac khoa phong. Bénh vién Mit da

trién khai kiém tra, giam sat cong tic chim soc nguoi bénh Quy II ndm 2025 va két

qua nhu sau:
I.TINH HINH CHUNG:
Nhan lyec:
. Nghi
Quy IV Kchoa Tﬁ?g bl Phép/ | Hién co Ohi
phong i) hoc TS chu
Glaucome Nghi
DTTT 8 00 01 7 Sinh
KM,GM Nghi
Phan phu 5 00 01 4 Sinh
Tir thang 04 | Kham 10 00 00 10
dén thang | Phiu thuat GM- HS 6 00 00 6
06 Khoa Mit tré 3 00 00 3
KHTH- CP 2 00 00 2
PPD- QLCL-CNTT | 4 00 00 4
Tong cong 38 00 02 36
II. NHAN XET HOAT PONG PIEU DUONG:

- Thuan Loi:

+ Puogc su ung ho,tao diéu kién cua Ban giam dbc va cac Bac sy trong cong
tac cham s6c nguoi bénh.

+ C6 phdi hop hé tro nhiét tinh nhan luc diéu dudng cua cac khoa khac khi

diéu dudng cia khoa di cong tac hoic nghi phép.



+ Céc diéu dudng trong cac khoa ludn ludn nhiét tinh trong cong tac cham
soc nguoi bénh.
- Hoat dong:
e Trién khai thong tu 31/2021/TT- BYT cta Bo y té ngay 28 thang 12 nim
2021 vé quy dinh hoat dong diéu dudng trong bénh vién.
e Thyc hién trién khai cong tac diéu dudng dinh ky hang quy :
+ Hop hoi dong ngudi bénh cip khoa hang tudn, cip vién hang thang.
+ Binh phiéu chim soc
+ Kiém tra cong tac diéu dudng .
+ Khéo sat su hai long nguo1 bénh.
+ Hop diéu dudng céac khoa, diéu dudng truéng hang thang.
+ Hop Hoi dong chim s6c nguoi bénh hang quy /1 1an.
e Thong tu s6 18/2020/TT- BYT cia Bo y t& quy dinh vé hoat dong dinh
dudng trong bénh vién:
+ Theo doi danh gia tinh trang dinh dudng ngudi bénh.
+ Tu van huéng dan dinh dudng cho ngudi bénh hang ngay.
+ Gido duyc truyén thong vé dinh dudng cho ngudi bénh hang ngay .
III. KET QUA KIEM TRA-GIAM SAT PANH GIA:
1. Noi dung kiém tra:
- Noi dung kiém tra vé cong tac diéu dudng, dinh dudng tiét ché, cong kiém soat
nhiém khuan. Trong céc dot kiém tra doan di nhic cac khoa nhiing gi khoa chua
lam duoc va dé nghi cac khoa trién khai thong tu 31/2021/TT- BYT cua Bo y té
ngay 28 thang 12 nim 2021 vé quy dinh hoat dong diéu dudng trong bénh vién,
Thong tu s6 18/2020/TT- BYT cta Bo y té quy dinh vé hoat dong dinh dudng trong
bénh vién.
- Cac mau phiéu kiém tra danh gia cong tac cham soéc nguoi bénh theo quyét dinh sd
74/QDb- BVM ngay 17 thang 7 nam 2025 ctia Bénh vién Mit tinh Gia Lai,
2. Pia diém kiém tra:
Khoa két giac mac phén phu; Khoa Puc TTT- glaucome ; Khoa kham bénh — Cép
ctru ; Khoa mit tré em .

2.1. Khoa két gidc mac phéin phu:



e Panh gia cong tac cia diéu dudng thuc hién tai khoa

Pi¢m/ Ty 18
STT Néi dung danh gia Ty XEP
Piém | Lé% | LOAI
1 Quan Iy 14
2 Cham s6c¢ nguoi bénh 58
3 Quy dinh chat thai 9 87 | Tét
4 Quy vé c4n 1am sang 6
Tong cong 87

+ Nhan xét

- Cong tac hoat dong cua khoa. Can lam tt hon nita vé sinh khoa phong, thuc hién
t6t rira tay trong 5 thoi diém, phiéu cham soc ghi chép tot hon nita trong bénh an
dién tir theo ddi cac dién bién theo timg ngdy, chét thai ¥ té phai thu gom dung quy
dinh.

- Tang cudng cong tac nhic nhé bénh nhan va ngudi nha khong hit thude 14, tuyén
truyén bénh nhén giir gin vé sinh chung trong thoi gian nam vién; han ché thanh
toan khong dung tién mat.

- S6 hop can ghi chép cac van ban méi trién khai trong thang, S6 hop hoi dong
nguoi bénh, s6 di budng hang ngay phai ghi diy du ndi dung phan anh cia bénh
nhan néu ¢6 ; In cic ké hoach, bao cdo... hoat dong cua bénh vién luu tai khoa dé
lam bang chimg .

- Bénh &n di¢n tr hoan thanh theo dung quy dinh.

Panh gia cong tac dinh dudng - tiét ché tai khoa

Pi¢m/ Ty 1é¢ | XEP
STT Noi dung danh gia Ditm [ T3 L % LOAI
1 Cong cu danh gia tinh trang dinh dudng 40
2 Hoat dong dinh dudng — tiét ché 45 85 Tét
Tong cong 85

+ Nhan xét



- V& danh gia tinh trang dinh dudng nguoi bénh trong qua trinh nhap vién déu theo
ddi va thuc hién t6t, c6 danh gia phiéu mau sang loc day du
2.2. Khoa Duc TTT- Glaucome.

e PDinh gia cong tac ciia diéu dudng thue hién tai khoa

Piém/ Ty 1&
STT Néi dung danh gia T XEP
Piém | Lé% LOAl
1 Quan ly 13
2 Cham s6c¢ nguoi bénh 59
3 | Quy dinh chét thai 8 86 Tot
4 Quy vé can 1am sang 6
Tong cong 86

+ Nhan xét

- Cong tac hoat dong cua khoa. Can lam tt hon nita vé sinh khoa phong, thuc hién
tbt rira tay trong 5 thoi diém, phiéu cham soc ghi chép tét hon nita trong bénh an
dién tir theo ddi cac dién bién theo timg ngay, chat thai y té phai thu gom ding quy
dinh.

- Tang cuong cong tac nhic nho bénh nhan va ngudi nha khong hut thude 14, tuyén
truyén bénh nhén gitt gin vé sinh chung trong thdi gian nam vién; han ché thanh
toan khong dung tién mat.

- S6 hop can ghi chép cc vin ban mdi trién khai trong thang, In cac ké hoach, bao
c4o... hoat dong ctia bénh vién luu tai khoa dé lam bang chung .

- Bénh an dién tor hoan thanh theo ding quy dinh.

Panh gia cong tac dinh dudng - tiét ché tai khoa

Pi¢m/ Ty 18 XEP
STT Néi dung danh gia Piém | Ty Lé% | LOAI

1 Cong cu danh gia tinh trang dinh dudng 40
2 | Hoat dong dinh dudng — tiét ché 40 Kh4
80

Tong cong 80

+ Nhan xét



- V& danh gia tinh trang dinh dudng nguoi bénh trong qua trinh nhap vién déu theo
ddi va thuc hién t6t, c6 danh gia phiéu mau sang loc day du .
2.3. Khoa khdm bénh — Cip ciru .

e Pinh gii cong tac ciia diéu dudng thue hién tai khoa

Pi¢m/ Ty 18
STT Néi dung danh gia T XEP
Piém | Lé% LoAl
1 |Quanly 26
2 Cham s6c¢ nguoi bénh 40
3 | Quy dinh chét thai 20 86 Tot
Tong cong 86

+ Nhan xét

- Tang cuong cong tac nhic nho bénh nhan va ngudi nha khong hut thude 14, tuyén
truyén bénh nhan gilt gin v€ sinh chung trong tho1i gian nam vién; han ché thanh
toan khong dung tién mat.

- B6 sung nudc sat khuan tay nhanh tai cac bon rira tay.

- S6 hop can ghi chép cac van ban mdi trién khai trong thang, S6 hop khoa, s6 di
kiém tra hang ngdy phai tuyén ghi day du nodi dung kiém tra, phan anh cta bénh
nhan; In cac ké hoach, bdo cdo... hoat dong cua bénh vién luu tai khoa dé lam
bang chimg .

-S6 hop can ghi chép cac van ban méi trién khai; In cdc ké hoach, bdo cdo... hoat
dong cua bénh vién luu tai khoa dé lam béng chung .

- Hang ngay phai ghi day du thong tin tén Béc si, diéu dudng dugc phan cong phu
trach, thuc hién.

- Phéi hop céc khoa, phong hoan thanh Bénh an dién tir theo dung quy dinh.

Panh gia cong tac dinh dudng - tiét ché tai khoa

Pi¢m/ Ty 18
STT Néi dung danh gia XEP

Ty
" LOAI
Piem | Lé%




1 Cong cu danh gia tinh trang dinh 20
dudng

2 Hoat dong dinh dudng — tiét ché 60 80 Kha

Tong cong 80

+ Nhan xét
- V& danh gia tinh trang dinh dudng ngudi bénh trong qué trinh kham déu danh gia

thuc tot, hudng dan tu van day du .

2.4.Khoa Mit Tré em .
e Panh gia cong tac ciia diéu dwdng thuwe hién tai khoa
Piém/ Ty 1¢
STT Néi dung danh gia T XEP LOAI
Diém | L¢%
1 Quan ly 14
2 Cham s6c nguoi bénh 59
3 | Quy dinh chét thai 9 88 Tét
4 Quy vé can 1am sang 6
Tong cong 88

+ Nhan xét

- Tang cuong cong tac nhic nho bénh nhan va ngudi nha khong hut thude 14, tuyén
truyén bénh nhéan gitt gin vé sinh chung trong thdi gian nam vién; han ché thanh
toan khong dung tién mat.

- Cong tac ho so bénh 4n dién tir thyc hién theo ding Quy dinh, ghi chép sb sach
Diéu dudng thuc hi¢n tt, tuy nhién ghi chép cap nhat thém cac cong van, chi thi...
quan trong can phd bién cho NV khoa duoc biét.

- S6 hop can ghi chép cac van ban méi trién khai trong thang, S6 hop hoi dong
nguoi bénh, s6 di budng hang ngay phai tuyén ghi day di ndi dung kiém tra, phan
anh cta bénh nhan néu co.

- In cac ké hoach, béo cdo... hoat dong cua bénh vién luu tai khoa dé lam béng
ching .

- Cap nhat throng xuyén thé theo ddi binh chira chay.

e Panh gia cong tac dinh dudng - tiét ché tai khoa



Pi¢m/ Ty 18

STT Noi dung danh gia Ty XEP LOAI
Piém | Lé%
1 Cong cu danh gié tinh trang dinh 40
dudng
2 | Hoat dong dinh dudng — tiét ché 45 85 Tot
Tong cong 85

+ Nhan xét
- V& danh gia tinh trang dinh dudng nguoi bénh trong qua trinh nhap vién déu theo
ddi va thuce hién tbt, co danh gia phiéu mau sang loc day du.
Trén day 1a két qua kiém tra gidm sat cong tac cham sdc nguoi bénh tai cac
khoa, phong Quy II nam 2025. Bénh vién Mit béo cao cho cac khoa phong./.
Noi nhan : KT.GIAM POC

- Cac khoa phong ; PHO GIAM POC
- Luu VT, Phong BD -QLCL-CNTT .

Pao Lam Hoang
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