SO Y TE TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT Doc 1ap - Twdo - Hanh phuc
Sé: 290 /Qb-BVM Gia Lai, ngay 05 thang 03 ndam 2026
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy dinh liy d4u véan tay xac thuc nguoi bénh dén kham bénh, chira
bénh tai Bénh vién Mat tinh Gia Lai

GIAM POC BENH VIEN MAT TINH GIA LAI

Can ctr Ludt Kham bénh, chita bénh sé 1 5/2023/QH15;

Can cir Nghi dinh §5 188/2025/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2025 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va huwong dan thi hanh mot so diéu cua Ludt Bao hiém y té:

Can cir Nghi dinh 6 96/2023/NP-CP ngay 30 thang 12 nam 2023 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiet mot so diéu cua Ludt Kham bénh, chita bénh;

Can cir Nghi dinh sé 356/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Ludt bao vé dir liéu ca nhan,

Can cir Théng tw s6 12/2026/TT-BTC ngay 10/02/2026 ciia B¢ Tai chinh Hirdng dan
quy dinh trinh tu, thu tuc gidm dinh chi phi kham bénh, chita bénh !Ddo hiém y té, biéu mdu
tong hop thanh toan, quyet todn va bién phap thi hanh nghi dinh s6 1 88/2025/ND-CP,ngé}y
01 thang 7 nam 2025 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu
cua Ludt bao hiém y te;

Can cir Quyét dinh sé 654/2025/0b-UBND ngay 11/7/2025 cua Uy ban nhén dén
tinh Quy dinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Bénh vién Mt tinh
Gia Lai;

Theo dé nghi ciia Pho Trucng Phong Piéu duéng — Qudn 1y chat lwong — Cong nghé
thong tin va Truong Phong To chirc — Hanh chinh — Tai chinh

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh lay dau van tay xac thuc nguoi
bénh dén kham bénh, chita bénh” va “Quy trinh liy dau van tay x4c thuc ngudi bénh” tai Bénh
vién Mit tinh Gia Lai.
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Piéu 2. Cac Khoa, Phong trong bénh vién c6 trach nhiém pho bién, thi hanh cac Quy
dinh va Quy trinh dugc ban hanh kém theo quyét dinh nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

Noi nhan:

- Nhu diéu 2; o
- Lanh dao BV; \N
- Théng béo toan BV;

- Luu: VT, P.DD-QLCL-CNTT.

GIAM bOC

guyén Thanh Triét



3

QUY DINH
Lay dau van tay xac thwe ngwoi bénh den kham, chira bénh

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:  /OP-BVM ngay thang 03 nam 2026
cuia Giam doc Bénh vién Mdt tinh Gia Lai

Chuong |
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong 4p dung

1. Xéc thyc chinh x4c danh tinh ngudi bénh trong toan bd qué trinh kham bénh, chita
bénh.

2. Phong ngtra gian 1an, nham 1an hd so va sai sot trong thanh toan vién phi, Bao hiém
Y te.
3. Tang cuong minh bach va truy xuat dir liéu trén hé thong thong tin bénh vién.
Piéu 2. Pham vi 4p dung
Ap dung d6i voi toan bd ngudi bénh dén kham bénh, chita bénh tai Bénh vién Mat
tinh Gia Lai va cac khoa, phong, bd phan c6 lién quan trong bénh vién.
Piéu 3. Nguyén tic thwe hién
1. Lay du van tay nhdm xac thuc danh tinh, khong thay thé chit ky khi phép luét yéu
cau.
2. Mbi thao tac xac thuc phai gin voi thoi diém, ngudi thue hién va ho so dién tir lién
quan.
3. Khong giao nhiém vu xac thuc cho bac si diéu trj chinh.
4. Thyc hién ding quy dinh vé bao mat dit liéu c4 nhan.

5. Dir liéu van tay cua nguoi bénh dugc quan 1y, luu trir va khai thac theo ding quy
dinh vé bao mat thong tin ca nhan va dit liéu sinh trac hoc.

Chwong 11
CAC THOI PIEM LAY DAU VAN TAY
Pi¢u 4. Khi kham bénh diéu tri ngoai tri
1. bia diém: Phong tiép dén dang ky kham bénh hoic Phong thu vién phi.
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2. Nguoi thye hién: Nhan vién tiép don dang ky kham bénh hodc nhan vién thu vién
phi.

3. Muyc dich: Xac thuc danh tinh nguoi bénh khi dang ky kham bénh va khi thyuc hién
thanh toan vién phi, Bao hiém vy té.

Piéu 5. Khi nguwoi bénh nhap vién diéu tri ndi tra:

1. bia diém: Tai Phong Hanh chinh cac Khoa 1am sang hoic Phong tiép don ngudi
bénh nhap vién cua cac khoa Lam sang trong Bénh vién.
2. Nguoi thuce hién: Piéu dudng ciua Khoa 1am sang

3. Muc dich: Xéc thuc danh tinh nguoi bénh khi tiép nhan diéu tri ndi tra va kich
hoat ho so bénh an dién tir no1 tra.

Picu 6. Khi ky cam két phau thuat/thii thuat

1. Pia diém: tai cac khoa 1am sang trong bénh vién
2. Ngudi thyc hién: Diéu dudng khoa 1am sang.

3. Truong hop nguoi dai dién ky thay: Truong hop nguoi dai dién hop phap ky thay
ngudi bénh thi thue hién 1dy diu van tay cta nguoi ky thay dé xac thuc.

4. Muyc dich: Xac thuc ho so cam két diéu tri.

Piéu 7. Khi cip phat thudc tai khoa LAm sang va Phong cip thuéc BHYT

1. PBia diém: Khoa 1am sang hoic Phong cap thuéc BHYT.
2. Nguoi thuce hién: Diéu dudng khoa 1am sang hodc Dugc si Phong cap thudc BHYT

3. Muc‘dich: Xac thuc dang nguodi bénh hodac nguodi dai dién nhan thudc theo chi
dinh diéu tri.

Picu 8. Khi thanh toan xuit vién

1. bia diém: Quay thanh toan noi trd.
2. Nguoi thuc hién: Nhan vién thu vién phi.
3. Muc dich: Hoan tat xac thuc va két thiic hd so diéu tri.
Chwong II1
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 9. Truong hop dic biét

1. Ngudi bénh khong thé 1dy ddu van tay (tré em nho, t6n thuong tay, ngudi khuyét
tat...) thi thuc hién xac thuc bang:

- Gidy to tuy than.



- Chir ky nguoi dai dién hop phap.
2. :Fruc‘)ng hop hé ‘Ehéng thiét bi gap sy cd, viée xéac thuc tam thoi thuc hién bﬁng hd so
gidy va cap nhat bo sung sau khi hé thong hoat dong tré lai.
Piéu 10. Trach nhiém cic bo phén

1. Phong Qiéu dudng — Quan 1y chat luong — Cong nghé thong tin: Pam bao hé thong
hoat dong 6n dinh.

2. Khoa Lam sang — Phong céap thuéc BHYT: Thuc hién ding quy trinh, khong bo sot
budc xac thuc.

3. Phong T6 chirc — Hanh chinh — Tai chinh: thuc hién dung theo quy trinh, Kiém soat
budc xac thuc khi thanh toan.

4. Bo phan Cong ngh¢ thong tin: Chiu trach nhiém quan ly he théng thiét bi lay dau
van tay, bao ddm an toan dir li¢u va tich hop v6i hé thong thong tin bénh vién.

5. Phong KHTH-CPT: Kiém tra, giam sat va bo sung Quy dinh nay theo diing Quy
dinh cta phap luat./.
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QUY TRINH
Lay dau van tay xac thuwe nguwdi bénh tai Bénh vién Mat tinh Gia Lai

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:  /OP-BVM ngay  thang 03 nam 2026

cua Giam doc Bénh vién Mat tinh Gia Lai

1. Muc dich:

- Xac thuc chinh x4c danh tinh nguoi bénh trong qua trinh kham bénh, chita
bénh.

- Phong ngira nham 14n ngudi bénh va gian 1an bao hiém y té.
- Tang cudng minh bach va truy xuét dit liéu trong hé théng thong tin bénh vién.
2. Pham vi ap dung Ap dung ddi véi:
- Nguoi bénh dén kham bénh, chita bénh tai Bénh vién Mit tinh Gia Lai.
- Céc bd phan lién quan gom:
+ Quay tiép don
+ Khoa lam sang.
+ Phong cap thudc Bao hiem Y té
+ Quay thu vién phi
3. Trach nhiém:
3.1 Nhdn vién tiép don:
- Lay dau van tay khi ngudi bénh dang ky kham bénh.
- Kiém tra thong tin nguoi bénh trudce khi xac thuc.
3.2 Piéu dwing khoa 1am sang:
- Léy dAu van tay khi nhap vién ndi tra.
- Lay d4u van tay khi ky cam két phau thut/tha thuat.
- Lay d4u van tay khi cap phat thudc ndi tra.
3.3 Dwoc si phong cdp thuéc: Ly dau van tay khi cip phat thuéc BHYT.
3.4 Nhan vién thu vién phi:
- Lay d4u van tay khi thanh toan vién phi ngoai tru.

- Lay d4u van tay khi thanh toan xuét vién.



3.5 Bo phan Cong nghé thong tin
- Quan Iy hé thdng thiét bi 1y dau van tay.
- bam bao dir liéu duoc luu trir an toan.
. Thoi diém thwe hién lay dau van tay: Viéc 1ay dau véan tay duoc thuc hién tai
cac thoi diém sau:
- Khi dang ky khdm bénh ngoai tru.
- Khi thanh toan vién phi ngoai tru.
- Khi nhap vién diéu tri noi tra.
- Khi ky cam két phau thuat hodc thu thuat.
- Khi cép phat thudc.
- Khi thanh toan xuét vién.
. Quy trinh thuc hién
Buéc 1: Tiép nhan ngudi bénh Nhan vién tiép nhan kiém tra:
- Ho tén.
- Ngay sinh
- S0 CCCD/BHYT
- M4 ho so nguoi bénh
Buéc 2: Hudng dan ngudi bénh 1y ddu van tay Nhéan vién hudng dan ngudi bénh:
- Dat ngon tay tré hodc ngdn céi 1én may quét van tay.
- Giir ngon tay on dinh trong khoang 2—3 gidy. —
Bwéc 3: Thuc hién xac thuc Hé théng s€:
- Quét ddu van tay
- Pbi chiéu vai dit liéu trong hé théng thong tin bénh vién
- Xéac nhan danh tinh ngud1 bénh.

Budc 4: Xac nhan két qua Khi h¢ théng hién thi x4c thuc thanh cong, nhan vién
ti€p tuc thyc hién:

- bang ky kham

- Nhap vién

- Thanh toan vién phi.
- Cap thuéc BHYT



Buéc 5: Xu ly truong hop xac thue khong thanh cong Thyc hién lai thao tac lay
dau van tay. Néu van khong thanh cong:

- Kiém tra lai thong tin nguoi bénh
- Lay lai dau van tay.
6. Truwong hop dac biét :
6.1 Khéng thé ldy déiu vin tay Ap dung khi:
- Tré em nho
- Nguoi bénh bi ton thuong tay
- Nguoi khuyét tat
Phwong an thay thé:
- Kiém tra gidy to tuy than.
- Nguoi dai dién hop phap ky xac nhan.
6.2 Thiét bi gap sw cé tam thoi thwe hién:
- Xac thuc bang gidy to tuy than

- Ghi nhan vao ho so, sau khi hé théng hoat dong lai: Cap nhat xac thuc
vao hé thong.

7. Bao mat dir li¢u:
- Dt liéu dau van tay cua nguoi bénh la dir li€u sinh trac hoc.

- Viéc luu trit va st dung phai tuan tha quy dinh vé bao mat thong tin ca
nhan.

- Chi nhitng bo phan dugc phan cong mai dugce truy cap dit lidu.
8. Luu trir dir li€u xac thuc van tay dugc luu trit trén:
- Hé théng thong tin bénh vién (HIS)
-  May chu quén 1y dir li¢u ctia bénh vién.
9. Hiéu lyc thuc hién Quy trinh nay dugc ap dung tai Bénh vién Mt tinh Gia Lai ké

tor ngay ban hanh va la co so¢ dé cac khoa, phong td chtre thue hién viée xéac thue
nguoi bénh bang dau van tay./.



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-03-05T10:47:02+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH GIA LAI
	Nguyễn Thanh Triết<trietnt@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-03-05T14:27:06+0700
	Gia Lai
	BỆNH VIỆN MẮT<bvmat@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-03-05T14:27:12+0700
	Gia Lai
	BỆNH VIỆN MẮT<bvmat@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-03-05T14:27:25+0700
	Gia Lai
	BỆNH VIỆN MẮT<bvmat@syt.gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




